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1. INTRODUCCION

La Rendicién de Cuentas es un proceso participativo e incluyente que promueve
la transparencia, la participacion ciudadana y el fortalecimiento de la confianza entre la
Universidad del Cauca, el Estado y la sociedad en general, convirtiéndose en una
oportunidad para que la sociedad evidencie los avances y resultados de gestion de la
entidad de acuerdo con el cumplimiento de la mision institucional. En este contexto, la
Universidad del Cauca realiz6 la XIV Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la

Sociedad vigencia 2023, bajo el lema “Transformando juntos, desafios en logros”.

La Universidad del Cauca concibe la Rendicion de Cuentas como un deber social,
gue no solo brinda espacios de participacion para toda la sociedad, sino que también
permite el acceso a informacion relevante sobre la gestion institucional, que permiten
aumentar los niveles de credibilidad y confianza con la ciudadania. La Audiencia Publica

se llevo a cabo en estricto cumplimiento de lo establecido en la Resolucién Rectoral R-

198 de 2018 y la Resolucion R — 103 de 2024 “por la cual se establecen las pautas para

la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la Gestion, vigencia
2023".

En ese sentido, el presente informe tiene como objetivo presentar de manera
detallada la metodologia empleada, los resultados obtenidos, las conclusiones
alcanzadas y las sugerencias identificadas para oportunidades de mejora en el marco de
la Rendicion de Cuentas y la Audiencia Publica correspondiente a la vigencia 2023. A
través de este documento, se busca proporcionar una vision integral y constructiva que
refleje nuestro compromiso con la mejora continua y el fortalecimiento de los vinculos

con nuestra comunidad.

Esperamos que este informe, sea una herramienta valiosa para todos aquellos
interesados en comprender y evaluar nuestra labor durante el periodo evaluado, asi
como para fomentar un didlogo franco y productivo en torno a nuestra gestion

institucional.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Presentar el informe de la XIV Audiencia PuUblica de Rendicidon de Cuentas a la

Sociedad vigencia 2023 de la Universidad del Cauca, bajo el lema “Transformando

juntos, desafios en logros”

2.2 Objetivos Especificos

—_—

Transformando juntos,desafios en logros
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Describir el marco metodologico aplicado para el desarrollo de la Audiencia

Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2023.

Presentar los resultados de la evaluacion de la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas vigencia 2023.

Presentar los resultados de los conversatorios realizados por las facultades

en el marco de la Rendicién de Cuentas vigencia 2023.

Establecer las conclusiones y sugerencias a tener en cuenta en las

préximas rendiciones de cuenta en la institucion.
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3. MARCO METODOLOGICO

Para establecer la metodologia de la Rendicion de Cuentas de la vigencia 2023,
se tuvo en cuenta el Manual Unico de Rendicion de Cuentas version 2 de la Funcién
Publica, en el cual se mencionan los lineamientos metodoldgicos para la Rendicion de
Cuentas en las entidades del orden nacional y territorial de la Rama Ejecutiva, sefialando

las siguientes etapas:

1. Aprestamiento: en esta etapa se realiza la estrategia de Rendicion de
Cuentas y se pone a consideracion del Comité Interno Rendicién de Cuentas
para su aprobacion.

2. El disefo: se define el modelo del informe de gestion y se solicita a las
diferentes dependencias la informacién de su gestién para consolidacion,
revision, ajustes y aprobacion de los estamentos competentes.

3. La preparacion y ensayo: se realiza la diagramacion del informe de gestion
para la publicacién en el portal web institucional. De igual forma, se elaboran
las presentaciones y se llevan a cabo ensayos para exposicion en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas.

4. La ejecucion: La universidad realiza la Audiencia Publica de Rendicion de

Cuentas con las pautas establecidas en la Resolucion R — 103 de 2024,

publicada en el portal de la Universidad del Cauca en el link de “Rendicién de
Cuentas”.
5. Seguimiento y evaluacion: en esta etapa se divulgan los resultados de la

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.
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4. DESCRIPCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2023

El dia 25 de abril de 2024 a las 10:00 a.m. tanto por medios presenciales como
virtuales, se llevé a cabo la apertura de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a
la sociedad vigencia 2023 en el Paraninfo Francisco José de Caldas. Es asi como, el
orden del dia inicio con la presentacion en vivo del himno nacional y de la Universidad
del Cauca; seguidamente, se dio lectura del reglamento por parte del maestro de
ceremonia y la presentacion de un video de los logros de gestion mas relevantes de la
vigencia 2023.

Continuando con el orden del dia, se da apertura al primer momento de la
Audiencia Publica con el panel sobre el avance de la gestién rectoral del primer afio de
administracion, comprendido entre el 22 de abril de 2022 a 21 de abril de 2023, el cual
fue liderado por el sefior Rector de la Universidad del Cauca, Deibar René Hurtado
Herrera; posteriormente, se realiz6 a intervencion del Vicerrector Académico, del
Vicerrector Administrativo, el Vicerrector de Cultura y Bienestar y el Vicerrector de
Investigaciones; donde cada uno, expuso los logros alcanzados durante la vigencia 2023.

En el segundo panel de gestién, el sefior Rector expuso el reporte de los
resultados finales del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2022 y socializ6 el
nuevo PDI 2023-2027 correspondiente a su vigencia rectoral. Es asi como, una vez
finalizado el panel de gestion de la audiencia, se dio la apertura de preguntas de la
ciudadania, donde se formularon ocho (8) preguntas, de las cuales se dieron respuesta
a tres (3) durante el evento. Y las restantes, se respondieron de acuerdo a los
lineamientos de la Resolucion R — 103 de 2024. Y a manera de cierre, la Jefe de la
Oficina de Control Interno - OCI socializo las principales conclusiones de la Audiencia

Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia 2023.

Finalmente, a las 13:00 p.m. el sefior Rector Deibar René Hurtado Herrera dio por

terminada la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas para la vigencia 2023.
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5. RESULTADOS DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion R — 103 de 2024, se cumplié con el
cronograma dispuesto para la Rendicion de Cuentas vigencia 2023, respecto del término
para la publicacion del informe de gestion. De igual forma, se publico en el portal web

institucional el Informe de Gestion vigencia 2023, al igual que el Informe Ejecutivo de

Gestidn y el Informe de Rendicion de Cuentas Facultades vigencia 2023.

5.1 Respuestas a la Convocatoria - Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
General

La XIV Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la sociedad vigencia 2023,
contd con 426 asistentes y fue transmitida en vivo por YouTube y Facebook Live. De
acuerdo con el registro del Centro de Gestion de las Comunicaciones, la Audiencia
Publica en Facebook alcanzé 4.080 reproducciones y 3800 personas fueron alcanzadas.

Mientras que YouTube alcanzo las 46 visualizaciones desde la publicacion del video.

De igual forma, la transmision de la Audiencia Publica se realizo a través de los
medios de comunicacion institucionales, como lo es la emisora “Unicauca Estéreo”

(104.1 FM para Popayan, y 93.6 para Santander de Quilichao).

Por otra parte, el inicio de la Audiencia Publica se llevo a cabo a la hora definida,
no se presentaron retrasos, ni problemas técnicos de ninguna indole o inconveniente que
afectara el desarrollo normal de la misma. Es de resaltar que, debido al gran nUmero de
asistentes al evento, se debio habilitar el salon de Fundadores de la Facultad de Derecho,

Ciencias Politicas y Sociales donde también se estaba proyectando

5.2 Preguntas Realizadas Durante la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

Una vez finalizado el panel de gestion de la Audiencia Publica, se dio la apertura
de preguntas de la ciudadania, donde se formularon ocho (8) preguntas, de las cuales

se dieron respuesta a tres (3) durante el evento. Sin embargo, las preguntas restantes
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se redireccionaron a las dependencias responsables para su debida respuesta a los
interesados.

» Preguntas que no se respondieron durante la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas Vigencia 2023:

Tabla 1.

Clasificacion de las preguntas

DEPENDENCIA No. DE PREGUNTAS

Vicerrectoria Académica

Vicerrectoria Administrativa

Vicerrectoria de Cultura y Bienestar
TOTAL

Fuente: elaboracion propia.

gk Ww

5.3 Caracterizacion de Usuarios

Durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2023, se
registraron 426 personas, caracterizadas de la siguiente forma en la Figura 1.

Figura 1.
Caracterizacion de usuarios Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
Otros I 6%

Ciudadania W 1%

Entes Territoriales 1M 4%

Estudiantes 9%
Administrativos 40%
Profesores 11%

Contratista NN 29%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fuente: elaboracion propia.
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La anterior Figura 1, evidencia una predominancia del personal administrativo
(40%) y contratistas (29%) como los asistentes de mayor participacion en la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, seguidos por profesores, estudiantes y otros. Este
dato sugiere que la participacién de estos grupos es significativa en comparacion con la
participacion de la ciudadania en general, proporcionando asi, informacién valiosa sobre
el interés y la implicacion de los diferentes sectores en los asuntos de Rendicion de

Cuentas en la Universidad del Cauca.

5.4 Resumen de la Evaluacién Realizada a la XIV Audiencia Publica de Rendicién

de Cuentas

Para la evaluacion de la XIV Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la
Sociedad vigencia 2023, se obtuvieron en total 53 formatos de evaluacion diligenciados
(presencial y virtual). Donde, los resultados se desglosan de manera mas detallada y en

forma de figuras y porcentajes mas adelante.

Es de mencionar que, la herramienta de recoleccion de la informacién para la
evaluacioén fue con un formato realizado en Google Drive con las ocho (8) preguntas que
contiene el Formato PE- GE-2.2-FOR-24 “Evaluacion de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas a la sociedad” y que se relacionan mas adelante. También se
facilité el formulario en fisico para los asistentes en el Paraninfo y el enlace para acceder
al formato se compartié entre los usuarios durante la audiencia. Donde, las preguntas

tienen el objetivo de indagar aspectos tales como:

= Qrganizacion

» Procedimiento de intervenciones

= Oportunidad de intervenciones

» Profundidad del tema de la audiencia
» Medios de difusion de la audiencia

= Utilidad de la audiencia, entre otros.
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6. RESULTADOS ENCUESTA DE EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS A LA SOCIEDAD - 2023

6.1 Organizacion de la Audiencia Publica

= Pregunta 1: Cree usted que la audiencia publica realizada estuvo.

Los resultados de la encuesta evidencian que el 89% de los encuestados
consideran que la audiencia publica realizada estuvo bien organizada, siendo un
indicador positivo; ya que, sugiere que la mayoria de la audiencia percibié que el evento

se llevo a cabo de manera efectiva, con una buena planificacion y ejecucion.

Mientras que el 11% opind que estuvo regularmente organizada, esto podria
indicar que hubo aspectos que podrian mejorarse en futuras audiencias publicas. Es
crucial investigar las razones detras de esta percepcion para identificar areas de mejora
y garantizar que las futuras audiencias sean aun mas efectivas. Y el hecho de que ningun
encuestado (0%) considerara que la audiencia estuvo mal organizada es alentador, ya
que indica que no hubo una percepcion generalizada de problemas graves en la
organizacion del evento. En resumen, estos resultados sugieren que la mayoria de los
encuestados tuvieron una experiencia positiva en la audiencia publica, pero también
sefialan areas potenciales para mejorar a futuro. Los resultados mencionados

anteriormente, se pueden evidenciar en la Figura 2.

Figura 2.

Organizacion de la Audiencia Publica

100% 89%

80%
60%
40% .
20% 11% 0%

0%

Regularmente Bien organizada Mal organizada
organizada

Fuente: elaboracion propia.
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6.2 Explicacion Sobre el Procedimiento de las Intervenciones

= Pregunta 2: La explicacion inicial sobre el procedimiento de las intervenciones

en la audiencia publica fue.

Como se puede observar en la Figura 3 el 100% de los encuestados, mencionan
gue la explicacion inicial sobre el procedimiento de las intervenciones en la audiencia
publica fue realizada de manera clara. Esto es un indicador positivo, ya que demuestra
que la presentacion inicial logré transmitir de manera efectiva la informacién necesaria

para comprender el procedimiento de intervencion en la audiencia.

Figura 3.

Explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones

0%

= Clara

= Confusa

Fuente: elaboracion propia.

6.3 Oportunidad de Opinién Dada a los Asistentes Inscritos

= Pregunta 3: La oportunidad dada a los asistentes inscritos para opinar durante

la audiencia publica fue.

Respecto a la pregunta acerca de la oportunidad dada a los asistentes inscritos
para opinar durante la audiencia publica, el 92% de encuestados consideraron que esta
fue igual, mientras que el 8% opin6 que fue desigual, como se observa en la Figura 4.
Este dato sugiere que, la gran mayoria percibié una distribucion equitativa de la

oportunidad para expresar sus opiniones durante la audiencia publica, lo cual es un
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aspecto positivo en términos de participacion y equidad. Sin embargo, el 8% que percibio
desigualdad que podria ser un punto a considerar para futuras audiencias, buscando

mejorar la equidad en la participacion de los asistentes inscritos.

Figura 4.

Oportunidad de opinién dada a los asistentes inscritos

100% 92%
80%
60%
40%
20% 8%
0% [ |

Igual Desigual
Fuente: elaboracion propia.

6.4 Nivel de Discusion de los Temas en la Audiencia Publica

= Pregunta 4: El tema de la audiencia publica fue discutido de manera.

El nivel de discusion de los temas en la audiencia publica, segun el 60% de los
asistentes a la audiencia publica fue discutido de manera profunda, mientras que el 36%
opind que fue discutido moderadamente profunda, y solo el 4% lo considerd superficial,

como se evidencia en la Figura 5.
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Figura 5.

Nivel de discusion de los temas en la Audiencia Publica

70% 60%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 4%
0%

36%

Profunda Moderadamente Superficial
profunda

Fuente: elaboracion propia.

Es asi como, los anteriores resultados sugieren que la mayoria de los
participantes percibieron un nivel satisfactorio de profundidad en la discusion del tema,
lo cual es un indicador positivo de que la audiencia logré abordar los temas de manera
significativa y detallada. Sin embargo, es importante considerar las opiniones del 4% que
percibié la discusion como superficial, para identificar &reas de mejora o posibles ajustes

en futuras audiencias.

6.5 Modo de Difusiéon de la Audiencia Publica

» Pregunta 5: ¢Como se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

Los resultados de la encuesta evidencian que la mayoria de los encuestados
(26%) se enteraron de la realizacion de la Audiencia Publica por medio de aviso publico,
mientras que el 21% a través de la prensa u otros medios de comunicacion, y otro 21%
por medio de la pagina web. Mientras que un 15% lo hicieron mediante una invitacion
directa, otro 15% a través de la comunidad y un 2% mediante un boletin, como se

observa en la Figura 6.
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Figura 6.

Modo de difusiéon de la Audiencia Publica

30% 26%
25% Nl% 21%
20% 15% 15%
15%
10%

5% 2%

0%

Invitacion A través de la Boletin Por aviso Prensa u Pagina web
directa comunidad publico otros medios

de
comunicacién

Fuente: elaboracion propia.

Estos resultados, sugieren que hubo una diversidad en los canales de difusion
utilizados para informar sobre la realizacion de la Audiencia Publica. Sin embargo, podria
ser beneficioso analizar si ciertos canales tuvieron un impacto mayor que otros en

términos de participacién o difusién efectiva.

6.6 Utilidad de la Audiencia Publica como Espacio de Participacion de la

Ciudadania

= Pregunta 6: La utilidad de la Audiencia Publica como espacio para la

participacion de la ciudadania en la vigilancia de la gestién publica es:

Respecto a la presente pregunta, el 68% de los encuestados consideran que la
utilidad de la Audiencia Publica como espacio para la participacion de la ciudadania en
la vigilancia de la gestion publica es “muy grande”, mientras que el 26% la considera
“grande” y solo un 6% la percibe como “minima”, como se evidencia en la Figura 7. Y es
relevante notar que ningun encuestado respondio que la utilidad fuera “ninguna”. Donde
estos resultados indican una percepcién mayoritariamente positiva sobre el valor de la

Audiencia Publica para la participacion ciudadana en la vigilancia de la gestién publica.
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Figura 7.

Utilidad de la Audiencia Publica como espacio de participacion de la ciudadania

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
6%

10% 0%

0%

68%

26%

Grande Muy grande Minima Ninguna
Fuente: elaboracion propia.

6.7 Percepcion Acerca de la Importancia de la Participacion de la Ciudadania en el

Control de la Gestion Publica

= Pregunta 7. Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica,
considera que su participacién en el control de la gestidn publica dentro de la
Universidad del Cauca es:

Los resultados de la evaluacidn muestran que la mayoria de los participantes
considera su participacion en el control de la gestion publica dentro de la Universidad del
Cauca como “muy importante” (60%) y un porcentaje significativo también la considera
‘“importante” (30%). Sin embargo, solo un pequefio porcentaje piensa que Su
participacion es “sin importancia” (6%) o "necesaria" (4%), como se observa en la Figura
8.
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Figura 8.

Percepcion acerca de la importancia de la participacion de la ciudadania en el
control de la gestion publica

70% 60%
60%

50%

40% 30%

30%

20%

10% I 6% 4%
0% [ | —

Importante  Muy importante Sin importancia Necesaria
Fuente: elaboracion propia.

Por ende, estos resultados sugieren que la audiencia publica logré generar un
impacto positivo en la percepcidon de los participantes sobre su influencia en la gestion

publica de la Universidad del Cauca.

6.8 Necesidad de Continuar con la Realizacion de Audiencias Publicas para Control
de la Gestion Publica

= Pregunta 8: ¢ Considera necesario continuar con la realizacion de audiencias

publicas para el control de la gestion publica?

Figura 9.

Necesidad de continuar con la realizacion de audiencias publicas para control de
la gestidon publica

0%

=S

= No
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Fuente: elaboracion propia.

Y finalmente, respecto a la anterior pregunta, el 100% de los encuestados
consideran necesario continuar con la realizacion de audiencias publicas para el control
de la gestion publica, como se logra observar en la anterior Figura 9. Esta respuesta
unanime indica, un fuerte apoyo hacia este mecanismo de rendicién de cuentas y sugiere
que los participantes valoran positivamente la transparencia y la participacién ciudadana
en la gestion publica de la Universidad del Cauca.
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7. RESULTADOS ENCUESTA DE EVALUACION CONVERSATORIOS
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2023

7.1 Participacion en Conversatorios de Rendicién de Cuentas Vigencia 2023

Los conversatorios de facultades realizados en torno a la Rendicion de Cuentas
vigencia 2023 de la Universidad del Cauca, lograron contar con un numero total de 860
asistentes. Siendo la Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones la que
presento mayor numero de participantes, con un total de 170 asistentes, seguido de la
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales con un numero de 134 asistentes, como se
observa en la Tabla 3; lo cual, permite evidenciar que los conversatorios realizados en

las diferentes facultades tuvieron gran acogida por parte de la comunidad universitaria.

Tabla 2.

Numero de asistentes a conversatorios por facultad

o N°®
X FAGELUAL PARTICIPANTES
1 Facultad de Ciencias Naturales, Exactas y de la Educacion 86
2 Facultad de Ciencias Humanas y Sociales 134
3 Facultad de Artes 33
4 | Facultad Ciencias Contables, Econdmicas y Administrativas 74
5 Facultad de Ciencias Agrarias 38
6 | Facultad de Ingenieria Civil 59
7 Facultad de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones 170
8 Facultad Derecho, Ciencias Politicas y Sociales 92
9 Facultad de Ciencias de la Salud 98
10 | Sede Norte — Santander de Quilichao 76

TOTAL 860

Fuente: elaboracion propia.

7.2 Temas Abordados en el Conversatorio
= Pregunta: El tema del conversatorio de la Facultad fue discutido de manera.

De acuerdo con el 96% de los asistentes, el tema de los conversatorios de las

diferentes facultades fue discutido de manera clara, con argumentos bien fundamentados
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y facil de entender; mientras que solo el 4% lo percibié como confuso, con argumentos
de dificil comprension, como se observa en la Figura 10. Estos resultados indican que
las facultades lograron comunicar efectivamente la informacion relevante y generar
comprension entre la mayoria de los asistentes, siendo un indicador positivo de la calidad

de los conversatorios y la presentacion de los temas.

Figura 10.

Temas abordados en los conversatorios

4%

= Clara, con
argumentos bien
fundamentados y facil
de entender

= Confusa, con
argumentos de dificil
comprensién

Fuente: elaboracion propia.

7.3 Tema de Mayor Relevancia en el Conversatorio

= Pregunta: ¢Qué tema del conversatorio considera fue de mayor relevancia?

Los resultados del formulario de evaluacion de los conversatorios de facultades
en torno a la Rendicién de Cuentas vigencia 2023 de la Universidad del Cauca, muestran
gue el tema de mayor relevancia para los asistentes fue la “Acreditacion de Programas
y Renovacion de Registro Calificado”, con un 46% de las respuestas, como se evidencia

en la Figura 11.
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Figura 11.

Tema de mayor relevancia en los conversatorios

Otro 29%

Movilidad académica 19%

Acreditacion de programasy

0,
Renovacidén de Registro Calificado 4%

Evaluacién Docente [l 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Fuente: elaboracion propia.

Del mismo modo, le sigue el tema de “otro” con un 29%, en el cual fue posible
evidenciar diferentes temas que los asistentes consideran relevantes abordar en los

conversatorios como, por ejemplo:

= Actualizacion en proyectos de infraestructura
= Avance del plan estratégico 2023-2027
= Avances en procesos de investigacion y convenios con otras instituciones

= Proyeccion social

Es asi como, estos resultados sugieren los temas mas relevantes que la
comunidad universitaria estd especialmente interesada, lo cual puede ser de gran

importancia para futuras planificaciones y enfoques en torno a la rendicion de cuentas.

7.4 Falta de Temas Relevantes en los Conversatorios

= Pregunta: Cree usted qué en el desarrollo del conversatorio hizo falta algin

tema de relevancia por abordar.
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Respecto a este interrogante, el 82% de los asistentes consideraron que no hizo
falta abordar algun tema de relevancia en el desarrollo de los conversatorios de
facultades en torno a la Rendicion de Cuentas vigencia 2023 de la Universidad del

Cauca, como se evidencia en la siguiente Figura 12.

Figura 12.

Falta de temas relevantes en los conversatorios

= No

u Sj

Fuente: elaboracion propia.

Sin embargo, un 18% opind que si hubo temas importantes que no fueron

abordados como, por ejemplo:

» Oferta de becas

= Crecimiento de la Universidad del Cauca en los territorios - oferta de
programas

» Reforma académica de todos los programas que estan desarticulados

= Estrategias para mejorar los resultados de las pruebas Saber Pro

= Profundizar en impacto de desercidén en algunos programas

= discapacidad e inclusion y violencia basada en género

A partir, de los anteriores resultados, es importante prestar atencion a las
opiniones del 18% que sefialo la falta de abordaje de ciertos temas, para garantizar una

mayor satisfaccion y cobertura en temas en los préximos conversatorios a realizar.
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7.5 Percepcidn de Organizaciéon de los Conversatorios

» Pregunta: Considera usted qué el conversatorio de la Facultad realizado en

el marco de la Rendicion de Cuentas vigencia 2023 estuvo.

Los resultados del formulario de evaluacion de los conversatorios de facultades
en torno a la Rendicion de Cuentas vigencia 2023 de la Universidad del Cauca, indican
gue la gran mayoria de los participantes (83%) consideraron que los conversatorios
estuvieron “bien organizados”, y tan solo el 17% lo calific6 como “regularmente
organizado”. Sin embargo, es gratificante evidenciar que ningun asistente a los
conversatorios, los percibieron como “mal organizado”, lo cual sugiere un alto nivel de
satisfaccion con la organizacién de los mismos, como se observa en la siguiente Figura
13.

Figura 13.

Percepcion de organizacion de los conversatorios

0% = Bien organizado
(]

= Mal organizado

m Regularmente
organizado

Fuente: elaboracion propia.

Donde estos resultados son indicativos de una buena gestion en la planificacion y
ejecucion del conversatorio, lo cual es fundamental para garantizar que los participantes

se sientan atendidos y escuchados durante este tipo de eventos.
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7.6 Espacio de Opinién Brindado a los Participantes Inscritos Durante los

Conversatorios

» Pregunta: Cree usted qué el espacio de opinién brindado a los participantes

inscritos durante el conversatorio fue.

Respecto al espacio de opinion brindado a los participantes inscritos durante los
conversatorios de las facultades, el 97% de los asistentes consideraron que el espacio
fue igual, mientras que solo un 3% lo percibi6 como desigual, como se evidencia en la

siguiente Figura 14.

Figura 14.

Espacio de opinion brindado a los participantes inscritos durante los
conversatorios

120%

100%

80%

60%

40%

20% 3%
0%

97%

lgual Desigual
Fuente: elaboracion propia.

En relacion con el 3% de los asistentes que mencionan la desigualdad en el
espacio brindado en los conversatorios de las facultades, justifican su respuesta

mediante las siguientes perspectivas:

» En la acreditacion de los programas solo se tuvo en cuenta la intervencion de
los jefes y coordinadores, dejando a un lado la intervencién de los programas
(asistente en el conversatorio de la Facultad de Ciencias Humanas y

Sociales).
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» Se hizo mayor énfasis en el Programa de Ingenieria de Sistemas (asistente
en el conversatorio de la Facultad de Ingenieria Electronica y

Telecomunicaciones)

Sin embargo, los anteriores resultados indican que la gran mayoria de los
participantes sintieron que se les brindé6 un espacio equitativo para expresar sus

opiniones durante los diferentes conversatorios realizados en las facultades.

7.7 Difusidn de los Conversatorios de Facultades

* Pregunta: ;Como se entero de la realizacion del conversatorio de la Facultad?

Los resultados del formulario de evaluacion muestran que la mayoria de los
participantes se enteraron del conversatorio de la facultad a través del correo electronico
de la universidad, con un 40%, seguido por invitacién directa con un 27%. Un nimero
significativo también se enteré a través de la comunidad y las redes sociales de la
universidad, con un 16% y 15% respectivamente y tan solo un pequefio porcentaje lo
hizo a través de la pagina web de la universidad, con un 2%, como se puede observar

en la siguiente Figura 15.

Figura 15.

Difusion de los conversatorios de facultades

45% 40%
40%
35%
30% 27%
25%
20% 16% 15%
15%
10% I
5% 2%
0%
Invitacién Email de la Paginaweb de Através dela Redes sociales
directa universidad la universidad comunidad dela

universidad

Fuente: elaboracion propia.
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Por ende, los anteriores resultados sugieren que el correo electronico y las
invitaciones directas son los métodos mas efectivos para difundir informacién sobre

eventos en la universidad.

7.8 Utilidad del Conversatorio como Espacio para la Participacion de la Ciudadania

en la Vigilancia de la Gestion Publica.

= Pregunta: La utilidad del conversatorio de la facultad como espacio para la

participacion de la ciudadania en la vigilancia de la gestion publica es.

Respecto al presente interrogante, el 98% de los (as) asistentes indicaron que la
utilidad del conversatorio de la facultad como espacio para la participacion de la
ciudadania en la vigilancia de la gestidn publica es importante y solo un pequefio
porcentaje del 2%, como se puede observar en la siguiente Figura 16, considera que es
poco importante, sugiriendo que creen que existen otras formas mas efectivas de

participacion ciudadana.

Figura 16.

Utilidad del Conversatorio como Espacio para la Participacién de la Ciudadania
en la Vigilancia de la Gestion Publica

2%

= Poco importante,
considerando otras
formas mas efectivas de
participacion ciudadana

= I[mportante, para
promover la
transparenciay la
rendicidn de cuentas

Fuente: elaboracion propia.
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Donde estos resultados, resaltan el valor que se le otorga al conversatorio como
herramienta para promover la transparencia y la rendiciébn de cuentas en la gestion

publica.

7.9 Pertinencia de Continuar con la Realizacion de los Conversatorios en las

Facultades para el Control de la Gestion Publica

= Pregunta: ¢Considera necesario continuar con la realizacion de

conversatorios de las facultades para el control de la gestion publica?

Y finalmente, el 98% de los (as) asistentes a los diferentes conversatorios de las
facultades consideran necesario continuar con la realizacion de conversatorios de las
facultades para el control de la gestion publica. Y tan solo, un pequefio porcentaje del
1%, indicO que no considera necesario continuar con estos conversatorios, como se

observa en la Figura 17.

Figura 17.

Pertinencia de Continuar con la Realizacion de los Conversatorios en las
Facultades para el Control de la Gestidén Publica
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0%
Si No

Fuente: elaboracion propia.

Por ende, estos resultados reflejan un fuerte apoyo hacia la continuidad de este

tipo de eventos como parte del control y la rendicion de cuentas en la gestion publica de
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la Universidad del Cauca. Siendo relevante mencionar algunas percepciones que
manifestaron los (as) asistentes de la importancia de la realizacion de los conversatorios

en cada facultad, los cuales son:

= Para que toda la comunidad universitaria esté al tanto de los procesos internos
de cada facultad en torno a la gestion publica.

= Paralacomunidad es importante conocer las acciones ejecutadas y su relacion
con los presupuestos.

= Para conocer las fortalezas y debilidades de cada facultad.
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8. CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados mencionados y analizados anteriormente respecto
a los formularios de evaluacion tanto de la Audiencia Publica como de los Conversatorios
de Facultades, es pertinente realizar las siguientes conclusiones:
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La asistencia a la XIV Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la
Sociedad sobre la gestion de la vigencia 2023 de la Universidad del Cauca,
fue de 426 personas en total, donde el mayor numero de participantes
(40%) fueron administrativos y tan solo el 11% fueron profesores y el 11%
representaba a los estudiantes, lo cual deja en evidencia que se debe
trabajar por incentivar mas a la poblacién académica a participar en este
tipo de eventos de participacion donde se evidencian la gestién tanto

administrativa como académica e investigativa de la universidad.

Respecto a los conversatorios realizados en las diferentes facultades, fue
posible identificar una buena participacién de la comunidad universitaria,
ya que se conto con un total de 860 participantes en total, dejando en
evidencia el interés que tienen los estudiantes, administrativos y docente
en relacion con la gestion que estan adelantando cada facultad, siendo
estos un espacio de interaccion oportuna entre la comunidad universitaria

y la gestion académico-administrativa.

Se evidencia el avance en los procesos de divulgacion y transmisiéon de los
medios virtuales y de comunicacion de la Universidad del Cauca. Y se
atendio el 100% de las preguntas realizadas en la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas vigencia 2023.

El 100% de los participantes al evento indicé que la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas es un mecanismo de participacion que se debe

continuar realizando en la Universidad del Cauca.
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9. SUGERENCIAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA

Con el objetivo, de poder contribuir a enriquecer la diversidad y representatividad
en las Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas de la Universidad del Cauca, se
realizan las siguientes sugerencias y oportunidades de mejora, las cuales conllevan al

fortaleciendo del compromiso con la transparencia y el didlogo abierto con la sociedad.

En primer lugar, es importante disefiar un formato de informe de gestion, donde
se establezca claramente los principales items relevantes que cada dependencia y
facultad debe reportar para la consolidacion del informe final de gestion de la Universidad

del Cauca.

Del mismo modo, es relevante llevar a cabo mesas de trabajo con las diferentes
dependencias y facultades, con el fin de indicar los requerimientos pertinentes para
realizar y/o completar el informe de gestion, en aras de obtener a tiempo y bajo los
pardmetros establecidos la informacion requerida por cada dependencia o facultad, lo
gue finalmente también permitiria facilitar el proceso de edicion y diagramacion del

informe.

Por otra parte, se debe diversificar la audiencia mediante estrategias que permitan
aumentar la participacion de la comunidad académica universitaria, especialmente de
profesores y estudiantes, ya que su participacion enriquece el didlogo y la transparencia
en los procesos de Rendicion de Cuentas. Donde, una de las estrategias podria ser,
fortalecer mejorar la comunicacion y difusién previa a la Audiencia Publica, asegurando
gue se alcance a todos los sectores interesados, tanto internos como externos de la

Universidad del Cauca.

Y finalmente, se debe continuar con la realizacién de los conversatorios de las
diferentes facultades en aras de conocer la gestion de los procesos académicos que se

llevan a cabo en la institucion.
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